Regulamin Promociji
rozszerzajgcej obstuge serwisowqg na 2 rok.

Organizatorem promociji jest Hewlett-Packard Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Szturmowa 2A, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
000016370.

Promocja jest skierowana do partnerdw handlowych sprzedajacych urzgdzenia okreslone w
pkt. 3 konsumentom w rozumieniu art. 22 kodeksu cywilnego.

Promocja dotyczy notebookdw z serii nx6310, nx7300, nx7400, 6710s, 6715b, 6715s, 6720s oraz
6820s i polega na rozszerzeniu obstugi serwisowej w drugim roku liczonym od daty sprzedazy na
warunkach opisanych w niniejszym regulaminie (stfandardowa gwarancja na ww. notebooki
wynosi jeden rok). Rozszerzenie obstugi serwisowej odbywa sie poprzez dotgczenie do
notebooka pakietu serwisowego HP Care Pack.

W ramach przyznanego w promocji pakietu serwisowego HP Care Pack Klientowi przystuguje:

- opieka firmowego serwisu HP w drugim roku liczonym od daty zakupu urzgdzenia
wyspecyfikowanego w niniejszym certyfikacie

- redlizacja ustugi w Centrum Serwisowym HP — ul. Jagiellonska 78, 03-301 Warszawa

- pokrycie kosztéw czesci zamiennych i robocizny

- $wiadczenie ustugi od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-17.00

Promocja dotyczy wytgcznie urzgdzen opisanych w pkt. 3, zakupionych na terenie catej Polski
przez konsumentéw, od dnia 9 maja 2005 r. do odwotania.

Warunkiem wziecia udziatu w promocii jest:

a) zakup przez konsumenta jednego z urzgdzen opisanych w pkt. 3 w dowolnym punkcie
sprzedazy prowadzgcym sprzedaz urzadzen firmy Hewlett-Packard na terenie catego kraju,
w terminie okre$lonym w pkt.5,

b) przestanie przez partnera handlowego (sprzedawce) faksem pod numer
(22) 565-76-00 nizej wymienionych dokumentow;
»  kopii faktury VAT stanowigcej dowdd zakupu jednego z urzgdzen opisanych w pkit. 3;
*  kopii wypetnionej karty gwarancyjnej zakupionego notebooka;
*  wypetnionego formularza ,,Zgtoszenia promocyjnego” (dostepne na stronie

www.hp.com/eur/smartportal

w ciggu 14 dni od daty sprzedazy urzgdzenia.
c) Paragony iinne dowody sprzedazy, poza fakturg VAT, nie bedg uwzgledniane w promociji.

Partner handlowy, ktéry przyjmie warunki promociji zobowigzany jest do poinformowania
konsumenta o objeciu urzgdzenia drugim rokiem bezptatnej obstugi serwisowej na warunkach
Swiadczenia ustug HP Care Pack oraz do wystania dokumentdw okreslonych w pkt. é6b), a
zwtaszcza zgtoszenia promocyjnego, warunkujgcego przypisanie do okreslonego urzgdzenia w
systemach HP odpowiednich uprawnien. W przypadku nie dokonania zgtoszenia w okreslonym
czasie wszelkie zobowigzania wynikajgce z poinformowania konsumenta o opisanej niniejszym
regulaminem promociji ponosi partner handlowy.

Dane osobowe uczestnikdw promociji nie bedqg wykorzystane do innych celéw
marketfingowych, jak tylko zwigzanych z niniejszg promocjq.

Notebook moze zostac zgtoszony do promocii tylko jeden raz. Zgtoszenia z powtarzajgcymi sie
numerami seryjnymi nie bedqg brane pod uwage.

Odsprzedaz notebookdw objetych promocjg nie upowaznia do ponownego rozszerzenia
obstugi serwisowe;.

. Lgtoszenia niekompletne, 1j. niezawierajgce petnych danych okreslonych w pkt. 6 niniejszego

regulaminu nie bedqg brane pod uwage przy promocyjnym rozszerzaniu ustugi serwisowej.



. Konsument uczestniczgcy w promocji otrzymuje za posrednictwem poczty Certyfikat serii

PQ3/2/05 potwierdzajgcy rozszerzenie obstugi serwisowej na zakupionego notebooka.

. Ustugi serwisowe bedgq $wiadczone na podstawie Certyfikatu serii PQ3/2/05 na warunkach w

nim okreslonych. Korzystanie z tych ustug nie wymaga od uczestnika promocji podejmowania
dodatkowych dziatan, a w szczegdInosci rejestracji poprzez strone internetowq.

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany bqdz uzupetnienia warunkéw promocii.

Informacija o zakohczeniu promociji zostanie ogtoszona z 2 tygodniowym wyprzedzeniem.

. Organizator promociji zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zgtoszenia z waznych

przyczyn dotyczgcych tego zgtoszenia lub do zgdania dostarczenia dodatkowych
dokumentdw w celu weryfikacji zgtoszenia.

. Wszelkie reklamacije dotyczqce przebiegu promocii nalezy zgtaszac pisemnie pod adresem

Organizatora: Hewlett-Packard Polska Sp. z 0.0., ul. Szturmowa 2A, 02-678 Warszawa, z
dopiskiem " CP-2Y".

. O status zgtoszenia mozna sie dowiadywacé pod dedykowanym do promocji adresem

cp_2y@p. com

. Formularz ,,Zgtoszenia promocyjnego” i ,Warunki ogdlne $wiadczenia ustug serwisowych”

stanowiq integralng cze$¢ regulaminu.

Seria: PQ3-2-05




